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Opciones en el Meni de
Autogestion con el Asesor Virtual

@ _ Opcion #1.

Extravio o Fraudes en sus tarjetas.

Opcion #2.
Comunicarse con el area de Cobros.

V) |

Opcidn #3.

Consultas sobre Operaciones de Crédito.

Opcion #4.
Productos y Servicios (Tarjetas: débito y
crédito, Estado de cuenta, Seguros).

Opcion #5.

Dividendos o Excedentes.

Opcion #6. ! ,

Quejas o Sugerencias.

i Opcioén #0.

Para comunicarse con un agente.
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