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Comité de Educacion y Bienestar Social
Campus Virtual

Coope Ande continda capacitando a sus asociados y
gque mejor manera de hacerle gque poniende a su
disposicion una plataforma virtual. A continuacion, les
detallamos la participacion que tuvo cada uno de los
cursos disponibles an el Il cuatrimestra 2020:

Curso Participantes
Administracidn efectiva del tiempo 245
Autoconfianza y Motivacion 267
Inteligencia Emacicnal 358
Liderazgo 257
Finanzas para no financieras B4
Gestion del cambio en las organizacionas 82
Inteligencia Emocicnal 49
Liderazgo 33
Atencion al cliente en las organizaciones . . 56
Trabajo en equipo T&

LESCO Financiero

Se ha realizado un esfuerzo, junto al Instituto Tecnold-
gico de Costa Rica, en el tema de tecnologias inclusi-
vas, para dar origen a uno de los productos mas impar-
tantes en temas de accesibilidad financiara: un Curso

de LESCO Financierc; éste es un proyecto picnero, de
este tipa, en el pais, cimentando las bases de comuni-
cacion, de la poblacidn sorda, en el drea financiera.

El mismo sera impartido al personal de la cooperativa.
El realizar aste antrenamients, en habilidades de comu-
nicacion visual y gestual, se ampara en los valores
cooperativos de responsabilidad, democracia, igualdad,

eqguidad vy solidaridad, contribuyendo a cerrar las
brechas de exclusion de poblaciones histdricamente
vulnerables.

De esta manera, las personas sordas, podran contar
con un servicio eficiente, de calidad e inclusive que
les permitird tener acceso a informacion financiara,
adguirir productos y servicios en igualdad de condi-
ciones con respecto al resto de la base asociativa.
Esta situacian contribuye a mitigar &l riesgo reputacional,
cumplir con la normativa vigente y generar un valor agre-
gado a los productos y servicios que ofrece Coope Ande.

De acuerdo a la planificacién realizada, el proyecto esté
finalizando la etapa 1, lo cual estd acorde 2 lo planifica-
do. La expectativa de finalizacidn es diciembre de 2020.

Convenio de la Direccion General del
Servicio Civil, Ministerio de Economia,
Industria y Comercio y Coope Ande

Con mucho agrado les comunicamos gue Coope
Ande, a traves de su Comité de Educacian y Bienestar
Social participa en la iniciativa de capacitacidn virtual
al funcionario pablico a lo largo y ancho del pais brin-
dando el conocimianto y las herramientas necesarias
para fortalecer sus finanzas personales y familiares.
La Educacidn Financiera as un proceso integral de
aprendizaje y es precisamente en &l marco de este
convenio que se disenaron cursos completos gue
tendran, entre algunos temas: como hacer un presu-
puesto de forma mensual, el consumo responsable e
inteligente, las relaciones emocicnales con el dinero y
como ghorrar entre otros.

De parte de Coope Ande esperamas qgue sea de gran
utilidad para todos los funcionarios, las funcionarias y
sus familias y asi coadyuvar a mejorar que es su
calidad de vida, que es su razon de ser.
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